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Allgemeine Beschaffungsbedingungen fiir Dienstleistungen zugunsten von RUAG-Unternehmen mit Sitz in
Deutschland (ABB GER Dienstleistungen)
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Anwendungsbereich und Geltung

Diese ABB GER Dienstleistungen regeln Abschluss, Inhalt und Abwicklung von Auf-
tragsverhdltnissen und die Beschaffung von Dienstleistungen durch RUAG bei Ge-
schaftskunden.

Diese ABB GER Dienstleistungen gelten als angenommen, wenn der Beauftragte
RUAG ein Angebot einreicht oder eine Bestellung von RUAG bestétigt. Allgemeine
Geschaftsbedingungen des Beauftragten sind wegbedungen.

Angebot und Bestellung
Das Angebot ist unentgeltlich, sofern in der Offertanfrage nicht anders vermerkt.

Das Angebot ist wahrend der in der Offertanfrage oder im Angebot genannten Frist
verbindlich. Fehlen entsprechende Angaben, bleibt der Beauftragte vom Datum des
Angebotes an wahrend 2 Monaten gebunden.

Weicht das Angebot von der Offertanfrage ab, so weist der Beauftragte ausdriicklich
darauf hin. Andernfalls geht bei Widerspriichen die Offertanfrage dem Angebot vor.

Bestellungen sind nur verbindlich, wenn sie schriftlich erteilt werden. Elektronische
Bestellungen sind verbindlich, wenn dies in einer schriftlichen Vereinbarung zwischen
den Parteien vorgesehen ist.

Ausfiihrung

Der Beauftragte informiert RUAG regelmassig tUber den Fortschritt der Arbeiten
und holt insbesondere alle erforderlichen Vorgaben ein. Der Beauftragte zeigt
RUAG sofort alle Umstande an, welche die vertragsgemasse Erfillung gefdhrden
kénnten.

Ist fiir die Ausfiihrung das Betreten eines Standortes von RUAG nétig, hélt der Be-
auftragte die betrieblichen Vorschriften von RUAG ein, insbesondere die Sicher-
heitsbestimmungen und die Hausordnung, die ihm auf Verlangen ausgehandigt
werden.

Beizug von Dritten

Der Beauftragte darf Subunternehmer, die Leistungen fiir ihn gegentiber RUAG ganz
oder teilweise erbringen, nur mit vorgangiger schriftlicher Genehmigung von RUAG
beiziehen.

RUAG kann den Beauftragten zum Beizug eines bestimmten Dritten verpflichten. In
diesem Fall tragt RUAG die Folgen fiir dessen mangelhafte Leistungen, wenn der Be-
auftragte beweist, dass er den Subunternehmer richtig eingesetzt und gehérig beauf-
sichtigt hat.

Der Beauftragte bleibt gegenliber RUAG fiir das Erbringen der Leistungen verant-
wortlich.

Der Beauftragte gibt auf Verlangen von RUAG seine Unterbeauftragten bekannt.
Vergiitung und Spesen

Sofern vereinbart, verpflichtet sich RUAG zur Leistung einer Verglitung. Der Beauf-
tragte erbringt diesfalls die Leistungen zu Festpreisen oder nach Aufwand mit oberer
Begrenzung der Vergtitung (Kostendach). Er gibt in seinem Angebot die Kostenarten,
Mengengeriist und Kostensatze bekannt.

Die Vergutung gilt alle im Vertrag vereinbarten und zur gehorigen Vertragserfillung
notwendigen Leistungen ab. Durch die Verglitung abgedeckt sind insbesondere die
Spesen (insbesondere fiir Verpflegung, Reise und Unterkunft), Lizenzgebiihren sowie
die 6ffentlichen Abgaben wie Steuern und Z6lle ohne Abzlige.

Zahlungsbedingungen

Wenn nicht anders vereinbart, werden die Zahlungen nach erfolgter Leistungserbrin-
gung fallig. RUAG begleicht nach Filligkeit ausgestellte Rechnungen innert 60 Kalen-
dertagen ab Rechnungseingang.

RUAG behilt sich das Recht vor, fehlerhafte, nicht nachpriifbare Rechnungen zur Be-
richtigung zu retournieren. Die Zahlungsfrist beginnt mit berichtigter Rechnungstel-
lung neu.

Werden Teilzahlungen (Anzahlungen und Abschlagszahlungen) vereinbart, kann
RUAG vom Beauftragten auf dessen Kosten Sicherstellungen verlangen.
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10.

Termine und Verzug

Bei Nichteinhaltung der als verzugsbegriindend vereinbarten Termine (Verfalltagsge-
schafte) kommt der Beauftragte ohne Weiteres in Verzug; in den tbrigen Fallen nach
Mahnung durch RUAG unter Einrdumung einer angemessenen Nachffist.

Ohne schriftliches Einverstandnis von RUAG durfen weder Teil- noch Vorauslieferun-
gen erfolgen.

Jeder sich abzeichnende Verzug durch den Beauftragten ist RUAG unverziglich
schriftlich bekannt zu geben.

Kommt der Beauftragte in Verzug, schuldet er pro Verspatungstag eine Zah-
lung von 1% der gesamten Vergiitung, insgesamt aber hochstens 10% der ge-
samten Vergiitung, sofern er nicht beweist, dass ihn kein Verschulden trifft.
Die Zahlung ist auch dann geschuldet, wenn die Leistungen vorbehaltlos an-
genommen werden. Diese Zahlung befreit den Beauftragten nicht von den an-
deren vertraglichen Verpflichtungen; sie wird aber auf den zu leistenden Scha-
denersatz angerechnet. Vorbehalten bleiben Selbstverschulden von RUAG
und hohere Gewalt. Die Konventionalstrafe kann RUAG verlangen, wenn sie
sich das Recht dazu spétestens bis zum Ablauf eines Monats nach der Entge-
gennahme der letzten im Rahmen des Vertrages zu erbringenden Lieferungen
oder Leistungen vorbehiilt.

Erflillungsort
Soweit nicht anders vereinbart, gilt als Erfiillungsort der Standort von RUAG.
Kiindigung und Widerruf

Beide Parteien kénnen den Vertrag jederzeit schriftlich kiindigen respektive widerru-
fen.

Bei Vertragsauflosung gemass Ziff. 9.1 hiervor hat der Beauftragte Anspruch auf Ver-
glitung der bereits erbrachten Leistungen.

Im Falle einer Kiindigung zur Unzeit bleiben Schadenersatzanspriiche vorbehalten.

Weisungen und Mitwirkung

10.1 RUAG hat ein Weisungsrecht gegeniiber dem Beauftragten. Einmal erteilte Weisun-

gen konnen abgedndert oder widerrufen werden. Elektronisch erteilte Weisungen
sind schriftlichen Weisungen gleichgestellt, sofern sie keine Vertragsanderung dar-
stellen. Blosse Anregungen und Vorschldge von RUAG gegeniiber Mitarbeitenden
des Beauftragten gelten nicht als Weisungen und sind fiir die ordnungsgemdsse Ver-
tragserfillung unbeachtlich.

10.2 RUAG stellt dem Beauftragten alle zwecks Erbringung seiner Leistungen erforderli-

11.

chen Unterlagen, Informationen, Bewilligungen, Zugangs- und Zutritts Benutzungs-
rechte etc. rechtzeitig und vollstandig zur Verfiigung.

Neu entstehende Immaterialgiiterrechte

11.1 Die bei Vertragserfiillung entstehenden Immaterialgliterrechte (Urheberrechte, Pat-

entrechte usw.), insbesondere an den vom Beauftragten eigens fiir RUAG erstellten
Dokumenten, Konzepten und Individualsoftware einschliesslich Quellcode, Pro-
grammbeschreibung und Dokumentation in schriftlicher oder maschinell lesbarer
Form, stehen RUAG zu, sofern vertraglich nichts anderes vereinbart wird.

11.2 Immaterialgtiterrechte (Urheberrechte, Patentrechte usw.), die bei der Vertragserfil-

lung entstanden sind, aber nicht Vertragsgegenstand bilden, gehtren
a) RUAG, wenn sie von deren Personal geschaffen wurden;

b) dem Beauftragten, wenn sie von dessen Personal oder von ihm beigezogenen Drit-
ten geschaffen wurden;

¢) RUAG und dem Beauftragten, wenn sie gemeinsam vom Personal von RUAG und
des Beauftragten bzw. von ihnen beigezogenen Dritten geschaffen wurden. Die
Parteien verzichten gegenseitig auf die Erhebung von Lizenzgebiihren und kénnen
ihre Rechte ohne Zustimmung der andern Partei auf Dritte tGibertragen oder Dritten
Nutzungsrechte einrdumen.

11.3 An rechtlich nicht geschiitzten Ideen, Verfahren und Methoden bleiben beide Par-

teien nutzungs- und verfiigungsberechtigt, jedoch ohne Verpflichtung zur Offenle-
gung.



12. Vorbestehende Immaterialgiiterrechte

12.1 Vorbestehende Immaterialgiiterrechte (Urheberrechte, Patentrechte usw.) verblei-
ben beim Beauftragten oder Dritten. Soweit die Rechte Dritten zustehen, garantiert
der Beauftragte, dass er Uber die entsprechenden Nutzungs-, Verfiigungs- und Ver-
triebsrechte verfugt.

12.2 RUAG erhdlt an vorbestehenden Immaterialglterrechten, ein zeitlich, raumlich und
sachlich uneingeschranktes, nicht ausschliessliches, Gibertragbares Nutzungsrecht im
Rahmen des Vertragszwecks. Der Beauftragte verpflichtet sich, an diesen vorbeste-
henden Immaterialgiiterrechten keine Rechte zu begriinden, welche den vorgesehe-
nen Nutzungs- und Verfigungsmoglichkeiten betreffend den Vertragsgegenstand
entgegenhalten werden kénnen.

12.3 Bei Standardsoftware umfasst dieses Recht die Nutzung auf der gemass Vertragsur-
kunde vorgesehenen Hardware und ihren Nachfolgesystemen. Bei gedandertem Be-
triebssystem oder hoherer Leistungsklasse bedarf die Anderung und Erweiterung des
Nutzungsrechts der Zustimmung des Beauftragten. Dieser darf die Zustimmung nur
aus wichtigen Griinden verweigern. Die Anderungen und Erweiterungen der Nut-
zungsrechte berechnen sich nach den Ansatzen der urspriinglichen Kostengrundlage.

12.4 RUAG kann zu Sicherungs- und Archivierungszwecken von der Standardsoftware Ko-
pien herstellen.

12.5 An rechtlich nicht geschiitzten Ideen, Verfahren und Methoden bleiben beide Par-
teien nutzungs- und verfiigungsberechtigt, jedoch ohne Verpflichtung zur Offenle-

gung.
13. Verletzung von Immaterialgiterrechten

13.1 Der Beauftragte wehrt Anspriiche Dritter wegen Verletzung von Immaterialgter-
rechten im direkten Zusammenhang mit seinen vertraglichen Leistungen unverziig-
lich auf eigene Kosten und Gefahr ab. Hebt ein Dritter ein Prozessverfahren gegen
den Beauftragten an, hat dieser RUAG unverziglich schriftlich zu informieren. Macht
der Dritte die Forderungen direkt gegentiber RUAG geltend, so beteiligt sich der Be-
auftragte auf erstes Verlangen von RUAG hin gemass den Maglichkeiten der einschla-
gigen Prozessordnung am Streit. Der Beauftragte verpflichtet sich, sdmtliche Kosten
(inklusive Schadenersatzleistungen), die RUAG aus der Prozessfiihrung und einer all-
falligen aussergerichtlichen Erledigung des Rechtsstreites entstehen, zu tberneh-
men. Bei einer aussergerichtlichen Erledigung hat der Beauftragte die vereinbarte
Zahlung an den Dritten nur zu Gibernehmen, wenn er ihr vorgéngig zugestimmt hat.

13.2 Wird RUAG aufgrund geltend gemachter Anspriiche aus Immaterialgiiterrechten die
Nutzung der vertraglich geschuldeten Leistungen ganz oder teilweise verunmaglicht,
so hat der Beauftragte die Wahl, entweder seine Leistungen so abzudndern, dass
diese keine Drittrechte verletzen und trotzdem dem vertraglich geschuldeten Leis-
tungsumfang entsprechen, oder auf seine Kosten eine Lizenz des Dritten zu beschaf-
fen. Setzt der Beauftragte innert angemessener Frist keine dieser Moglichkeiten um,
so kann RUAG mit sofortiger Wirkung vom Vertrag zurlicktreten und dem Beauftrag-
ten gegen volle Riickvergiitung und Schadloshaltung die betroffenen Leistungen zu-
riickgeben.

14. Geheimhaltung

14.1 Die Parteien behandeln alle Informationen vertraulich, die weder offenkundig noch
allgemein zugdnglich sind und verwenden diese ausschliesslich zur Erfiillung des
Zwecks des abgeschlossenen Vertrages. Die Parteien stellen zudem die vertrauliche
Behandlung durch ihre Mitarbeitenden und beigezogenen Spezialisten sicher. Im
Zweifel sind die Informationen vertraulich zu behandeln.

14.2 Vertrauliche Informationen einer Partei umfassen nicht solche Informationen, die:

- deranderen Partei bereits bekannt waren, bevor sie ihm die offenlegende Partei
zugdnglich gemacht hat;

- allgemein bekannt sind oder werden, ohne dass die andere Partei dies zu vertre-
ten hat;

- der anderen Partei durch einen Dritten rechtmassig und ohne Weitergabebe-
schrankungen bekannt gegeben wurden;

- von der anderen Partei selbst entwickelt wurden, ohne hierbei die vertraulichen
Informationen der geschiitzten Partei zu nutzen oder sich darauf zu beziehen;

- aufgrund des anwendbaren Rechts, eines rechtskraftigen Beschlusses eines Ge-
richts, einer Aufsichts-, Verwaltungs- oder sonstigen Behorde offengelegt wer-
den miissen. Diesfalls hat die zur Offenlegung verpflichtete Partei die andere un-
verziglich Gber den Beschluss zu informieren und von dieser angestrebte
Schutzanordnungen zu unterstiitzen.

14.3 Diese Geheimhaltungspflicht besteht schon vor Vertragsabschluss und gilt fiir einen
Zeitraum von 3 Jahren nach Beendigung des Vertragsverhaltnisses.
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14.4 Ohne Zustimmung der anderen Partei ist die Weitergabe von Informationen an

Dritte nicht gestattet. Nicht Dritte im Sinne dieser Vereinbarung sind hingegen die Ge-
sellschaften des RUAG Konzerns, namentlich die RUAG International Holding AG so-
wie deren Tochtergesellschaften und beigezogene Spezialisten (Anwalte, Revisoren,
Experten). Bei Vorliegen einer Zustimmung sind die Geheimhaltungspflichten dem
empfangenden Dritten zu Gberbinden.

14.5 Werbung und Publikationen tiber spezifische Leistungen im Zusammenhang mit dem
Vertragsverhdltnis bediirfen der schriftlichen Zustimmung der anderen Partei. Ohne
schriftliche Einwilligung von RUAG darf der Beauftragte auch mit der Tatsache, dass
eine Zusammenarbeit zwischen den Parteien besteht oder bestand, nicht werben
und RUAG nicht als Referenz angeben.

14.6 Verletzt eine Partei die vorstehenden Geheimhaltungspflichten, schuldet sie, falls
nicht anders vereinbart, der anderen eine Zahlung, sofern sie nicht beweist, dass sie
kein Verschulden trifft. Diese Zahlung betragt je Fall 10% der gesamten Vergiitung
bzw. bei wiederkehrender Vergiitung 10% einer Jahresvergiitung, insgesamt aber
héchstens EUR 50°000.00 je Fall. Diese Zahlung befreit die verletzende Partei nicht
von der Geheimhaltungspflicht; sie wird aber auf den zu leistenden Schadenersatz
angerechnet. Allfillige strafrechtliche Konsequenzen bleiben vorbehalten.

15. Datenschutz

15.1 Im Zusammenhang mit dem diesen ABB GER Dienstleistungen unterliegenden Ver-
trag kann jede Partei Zugang zu personenbezogenen Daten (z.B. Name, Funktionen,
Business Units, Vertragsdetails und Kommunikationsdaten) von Mitarbeitenden, Ver-
tretern, Beratern, Agenten, Auftragnehmern und anderem Personal (,,Personal”;
,Personaldaten”) der anderen Partei erlangen. Die Parteien stimmen zu, dass sie be-
ziiglich solcher Personaldaten jeweils als unabhangige Datenschutzverantwortliche
handeln, sofern nicht ausdriicklich anders vereinbart. Personaldaten durfen nur im
Rahmen des anwendbaren Gesetzes bearbeitet werden, unter Anwendung ange-
messener Sicherheitsvorkehrungen (z.B. technische und organisatorische Vorkehrun-
gen usw.), und nur zwecks Abschluss und Ausfiihrung des Vertrages, insbesondere
Bestellungen, Zahlungsverarbeitung Zolle, Steuern, Import/Export-Management,
Kundenbeziehungsmanagement, betriebliches Rechnungswesen und allgemeine ad-
ministrative Zwecke. Jede Parteiinformiertihr eigenes Personal tiber die Bearbeitung
von Personaldaten durch die andere Partei entsprechend dem anwendbaren Recht.
Weitere Informationen Uber die Datenverarbeitung bei RUAG sind in den entspre-
chenden Datenschutzhinweisen von RUAG erlautert (siehe www.ruag.com/de/da-
tenschutz).

16. Compliance

16.1 Der Beauftragte hélt sich an die jeweils geltenden gesetzlichen Normen, insbeson-
dere an die Wettbewerbs- und Kartellgesetze, an die Arbeits- und Kinderschutzbe-
stimmungen (z.B. betreffend Konfliktrohstoffe), an das Verbot von Menschenhandel
und an die Kerniibereinkommen der internationalen Arbeitsorganisation sowie an
die Bestimmungen gegen Falschungen oder zum Schutze der Umwelt und der Ge-
sundheit (z.B. Richtlinien wie REACH und RoHS). Der Beauftragte halt den aktuellen
Verhaltenskodex fiir Geschaftspartner von RUAG ein, der ihm auf Verlangen ausge-
handigt wird.

16.2 Der Beauftragte verpflichtet sich, keine finanziellen oder sonstigen Begtinstigungen
entgegen zu nehmen, wenn dafiir vom Gebenden ein ungerechtfertigter Vorteil er-
wartet oder belohnt wird. Ebenso verpflichtet er sich, dasim Rahmen der OECD ab-
geschlossene Ubereinkommen vom 17. Dezember 1997 iiber die Bekdmpfung der
Bestechung auslandischer Amtstrager im internationalen Geschaftsverkehr analog
im privatwirtschaftlichen Verkehr zu beachten.

16.3 Der Beauftragte verpflichtet seine Mitarbeitenden, Subunternehmer, Unterbeauf-
tragten sowie weitere zur Vertragserfiillung beigezogene Dritte vertraglich zur Einhal-
tung dieses Artikels.

16.4 Verletzt der Beauftragte vorstehende Compliance-Pflichten, so schuldet er eine
Konventionalstrafe, sofern er nicht beweist, dass ihn kein Verschulden trifft. Diese
betragt je Verletzungsfall 10% der gesamten Vergiitung bzw. bei wiederkehrender
Vergiitung 10% einer Jahresvergiitung, insgesamt jedoch hichstens EUR 50°000.00.
Diese Zahlung befreit den Beauftragten nicht von seinen vertraglichen Verpflich-
tungen; sie wird aber auf den zu leistenden Schadenersatz angerechnet. Allfillige
strafrechtliche Konsequenzen bleiben vorbehalten. Die Konventionalstrafe kann
RUAG verlangen, wenn sie sich das Recht dazu spatestens bis zum Ablauf eines Mo-
nats nach Kenntnisnahme von der Vertragsverletzung vorbehiilt.

17. Abtretung und Verpfandung

17.1 Das Vertragsverhaltnis oder Rechte und Pflichten daraus kénnen nur mit vorgangiger
schriftlicher Zustimmung der anderen Partei Ubertragen oder abgetreten werden.
Davon abgesehen kann RUAG Rechte und Pflichten aus dem Vertrag jederzeit an eine
andere Gesellschaft des RUAG Konzerns abtreten.
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18. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

18.1 Auf diesen Vertrag und alle sich daraus ergebenden Anspriiche und Rechte ist mate-
rielles deutsches Recht anwendbar, unter Ausschluss seiner Regeln zu Konflikten von
Rechtsordnungen. Das Wiener Kaufrecht wird ausdriicklich wegbedungen.

18.2 Firr alle aus dem Vertragsverhaltnis oder in diesem Zusammenhang entstehenden
Streitigkeiten sind ausschliesslich die ordentlichen Gerichte am Sitz von RUAG zustan-
dig.



